Comune di Palmi

Piano delle Performance

AREA 1
AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI, SEGRETERIA,
SPORT TURISMO SPETTACOLO

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI ANNO 2016

TITOLO DELL’OBIETTIVO E BREVE DESCRIZIONE INTRODUTTIVA:
LA VARIA DEL GIUBILEO - CELEBRAZIONE DELLA FESTA ED UTILIZZO DEL BRAND.

EVENTUALE COLLEGAMENTO CON GLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA:

CONCRETA ATTUAZIONE DI STRATEGIE DI SVILUPPO ECONOMICO, SOCIALE ED OCCUPAZIONALE
CHE PONGONO L'ENTE COMUNE DI PALMI AL CENTRO DI UN PROGETTO DI SVILUPPO DI
INTERESSE PROVINCIALE E REGIONALE.

RISULTATO CONCRETO DA CONSEGUIRE:

SALVAGUARDIA DEL PATRIMONIO RELIGIOSO, STORICO, CULTURALE E FOLKLORISTICO LEGATO
ALLA TRADIZIONALE FESTA DELLA VARIA, ATTRAVERSO LA CELEBRAZIONE DELLA FESTA
NELL'AGOSTO 2016.

EVENTUALI ESITI ESTERNI:

RILANCIO ECONOMICO, TURISTICO, CULTURALE E D’'IMMAGINE, DELLA CITTA' DI PALMI, DELLA
PROVINCIA DI REGGIO CALABRIA E DELLA REGIONE CALABRIA.

INDICATORI:

AUMENTO DEL FLUSSO TURISTICO ED OCCUPAZIONALE DI SETTORE;

INSERIMENTO DELLA PROPOSTA TURISTICO - RICETTIVA NEL CIRCUITO NAZIONALE;
COMUNICAZIONE E MARKETING CON IL COINVOLGIMENTO DEI MASS MEDIA LOCALI E NAZIONALI;
UTILIZZO DEL BRAND U.N.E.S.C.O0. COME GARANZIA DEL MARCHIO DI QUALITA'.

INDICAZIONE ANALITICA DELLE FASI E DEI TEMPI DI REALIZZAZIONE:

1) PROGETTAZIONE DEL PIANO DI LAVORO E PROGRAMMAZIONE DELLE FASI OPERATIVE E
TECNICHE PER LA ORGANIZZAZIONE DELLA FESTA DELLA VARIA (da Gen. 2016 a Luglio 2016) ;

2) SVOLGIMENTO DELLA FESTA E REALIZZAZIONE DEGLI EVENTI; (Agosto 2016 — Settembre 2016)

3) ELABORAZIONE DEI DATI E PRESENTAZIONE DEI RISULTATI CONSEGUITI (Entro Dicembre 2016).

UNITA’ ORGANIZZATIVE E DIPENDENTI INTERESSATI:

IL GRUPPO DI LAVORO SARA’ COMPOSTO DA TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO NELL'AREA 1,
PRESSO GLI UFFICI: TURISMO E SPETTACOLO - GABINETTO DEL SINDACO; PROTOCOLLO E
MESSI NOTIFICATORI; SEGRETERIA GENERALE; AUSILIARI E CUSTODI; INOLTRE SARANNO
COINVOLTI NELL'ATTIVITA’ SPECIFICA ANCHE ALTRI UFFICI COMUNALI.
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IL RESPONSABILE DELL’ AREA DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA

VISTO DELL’ASSESSORE DI RIFERIMENTO _




Comune di Palmi

Piano delle Performance

AREA 1
AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI, SEGRETERIA,
SPORT TURISMO SPETTACOLO

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI ANNO 2016

TITOLO DELL’OBIETTIVO E BREVE DESCRIZIONE INTRODUTTIVA:

MODIFICA REGOLAMENTO PER LA CONCESSIONE DI FINANZIAMENT! E BENEFICI ECONOMICI AD
ENTI PUBBLICI E SOGGETTI PRIVATI CHE SVOLGONO ATTIVITA- IN COLLABORAZIONE CON IL
COMUNE DI PALMI FINALIZZATA AD EVENTI TURISTICI E DI SPETTACOLO .

EVENTUALE COLLEGAMENTO CON GLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA:

ADEGUAMENTO ALLA NORMATIVA SPENDING REVIEW E ADEGUAMENTO AL D.L. 78/2010 DEL D.L.
95/2012 DELLA LG. 135/2012 E S.M.I;

RISULTATO CONCRETO DA CONSEGUIRE:

APPLICAZIONE NORMATIVA D.L. 78/2010 DEL D.L. 95/2012 DELLA LG. 135/2012 E S.M.I,;
DEFINIZIONE DELL'ITER DI PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE, DI AMMISSIONE DELLE STESSE E
MODALITA’ DI RENDICONTAZIUONE DELLE SPESE EFFETTUATE.

EVENTUALI ESITI ESTERNI:

RIDUZIONE DELLA SPESA DELL’ENTE.

INDICATORI:

REDAZIONE ED APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO E SUCCESSIVA PUBBLICAZIONE.

INDICAZIONE ANALITICA DELLE FASI E DEI TEMPI DI REALIZZAZIONE:

PREDISPOSIZIONE BOZZA DEL REGOLAMENTO E PROPOSTA DI DELIBERAZIONE DA PRESENTARE
ALL'ORGANO POLITICO;

DISCUSSIONE ED APPROFONDIMENTO IN COMMISSIONE CONSILIARE :
APPROVAZIONE IN CONSIGLIO COMUNALE E PUBBLICAZIONE (Entro il 31 Dicembre 2016).

UNITA’ ORGANIZZATIVE E DIPENDENTI INTERESSATI:

:DIPENDE)NTI AREA 1 - GABINETTO DEL SINDACO - SPORT TURISMO SPETTACOLO (2 unita
avorative
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Comune di Palmi

Piano delle Performance

AREA 1
AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI, SEGRETERIA,
SPORT TURISMO SPETTACOLO

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI ANNO 2017

TITOLO DELL’OBIETTIVO E BREVE DESCRIZIONE INTRODUTTIVA:

CENSIMENTO TURISTICO - RICETTIVO DELLA CITTA’ DI PALMI E DIVULGAZIONE DELLE
ATTRATTIVE TURISTICHE.

EVENTUALE COLLEGAMENTO CON GLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA:

CONCRETA ATTUAZIONE DI STRATEGIE DI SVILUPPO ECONOMICO, SOCIALE ED OCCUPAZIONALE
CHE PONGONO L'ENTE COMUNE DI PALMI AL CENTRO DI UN PROGETTO D! SVILUPPO DI
INTERESSE PROVINCIALE E REGIONALE.

RISULTATO CONCRETO DA CONSEGUIRE:

PUBBLICIZZAZIONE DEL PATRIMONIO NATURALE, CULTURALE E FOLKLORISTICO DELLA CITTA' DI
PALMI PER L'ATTRAZIONE DI FLUSSI TURISTICI.

EVENTUALI ESITI ESTERNI:

RILANCIO ECONOMICO, TURISTICO, CULTURALE E D'IMMAGINE, DELLA CITTA’ DI PALMI, DELLA
PROVINCIA DI REGGIO CALABRIA E DELLA REGIONE CALABRIA.

INDICATORI:

AUMENTO DEL FLUSSO TURISTICO ED OCCUPAZIONALE DI SETTORE;
INSERIMENTO DELLA PROPOSTA TURISTICO - RICETTIVA NEL CIRCUITO NAZIONALE;
COMUNICAZIONE E MARKETING CON IL COINVOLGIMENTO DEI MASS MEDIA LOCALI E NAZIONALI;

INDICAZIONE ANALITICA DELLE FASI E DEI TEMPI DI REALIZZAZIONE:

1) PROGETTAZIONE DEL PIANO DI LAVORO E PROGRAMMAZIONE DELLE FASI OPERATIVE (da Gen.
2016 a Febbraio 2017) ;

2) CENSIMENTO DELLE STRUTTURE TURISTICO-RICETTIVE, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO Al
POSTI LETTO DISPONIBILI IN STRUTTURE ALBERGHIERE, CAMPING, BED & BREAKFAST, AREE
ATRREZZATE PER CAMPER E ROULOTTE E CENSIMENTO DEI SITI DI INTERESSE TURISTICO E
NATURALISTICO; (Marzo — Giugno 2017)

3) RILEVAMENTO DELLE PRESENZE DI TURISTI ED OSPITI DURANTE LA STAGIONE ESTIVA (Luglio —

Settembre 2017)

4) ELABORAZIONE DEI DATI E PRESENTAZIONE DEI RISULTATI CONSEGUITI (Entro Dicembre 2017).

UNITA’ ORGANIZZATIVE E DIPENDENTI INTERESSATI:

IL GRUPPO DI LAVORO SARA’ COMPOSTO DA TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO NELL'AREA 1,
PRESSO GLI UFFICI: TURISMO E SPETTACOLO — GABINETTO DEL SINDACO; PROTOCOLLO E
MESSI NOTIFICATORI; SEGRETERIA GENERALE; AUSILIARI E CUSTODI; INOLTRE SARANNO
COINVOLTI NELL'ATTIVITA’ SPECIFICA ANCHE ALTRI UFFICI COMUNALI CON PARTICOLRE
RIFERIMENTO ALL'UFFICIO ATTIVITA' PRODUTTIVE.
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Comune di Palmi

Piano delle Performance

AREA 1
AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI, SEGRETERIA,
SPORT TURISMO SPETTACOLO

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI ANNO 2018

TITOLO DELL’OBIETTIVO E BREVE DESCRIZIONE INTRODUTTIVA:

INFORMATIZZAZIONE DEL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO ACQUISIZIONE DI TUTTE LE
ISTANZE PRESENTATE DA PARTE DELLA CITTADINANZA IN MODALITA’ ELETTRONICA, GESTIONE
DELLE PRATICHE IN MODALITA’ ELETTRONICA, ED INVIO DI TUTTA LA DOCUMENTAZIONE
INERENTE LE ATTIVITA' SPECIFICHE DELL'AREA 1 CENSIMENTO TURISTICO - RICETTIVO DELLA
CITTA’ DI PALMI E DIVULGAZIONE DELLE ATTRATTIVE TURISTICHE.

EVENTUALE COLLEGAMENTO CON GLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE ORGANIZZATIVA:

SNELLIMENTO DELLITER AMMINISTRATIVO, ATTUAZIONE DELLA NORMATIVA RELATIVA
ALL'AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE

RISULTATO CONCRETO DA CONSEGUIRE:

ACQUISIZIONE DI TUTTE LE ISTANZE PRESENTATE DA PARTE DELLA CITTADINANZA IN MODALITA'
ELETTRONICA, GESTIONE DELLE PRATICHE IN MODALITA' ELETTRONICA, ED INVIO TELEMATICO
DEL PROVVEDIMENTO FINALE AGLI UTENTI INTERESSATI MEDIANTE L'USO DELLA POSTA
ELETTRONICA CERTIFICATA.

EVENTUALI ESITI ESTERNI:

TRASPARENZA DELL'ATTIVITA’ AMMINISTRATIVA, RIDUZIONE DE! TEMPI DI ATTUAZIONE DEL
PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO.

INDICATORI:

RIDUZIONE DELL'USO DI DOCUMENTI CARTACEI; VELOCIZZAZIONE DELL'ITER AMMINISTRATIVO
INTERNO ED ESTERNO;

INDICAZIONE ANALITICA DELLE FASI E DEI TEMPI DI REALIZZAZIONE:

1) ACQUISIZIONE DELLE ISTANZE E DELLA DOCUMENTAZIONE PRESENTATA DAGLI UTENTI IN
MODALITA' INFORMATICA, MEDIANTE RICEZIONE DI PEC, OVVERO MEDIANTE ACQUISIZIONE IN
FORMATO PDF CON SCANNER,;

2) GESTIONE DEL PROCEDIMENTO E FASCICOLAZIONE INFORMATICA;

3) PUBBLICAZIONE E TRASMISSIONE TELEMATICA DEL PROVVEDIMENTO FINALE PER MEZZO DI
P.E.C.

4) ELABORAZIONE DEI DATI E PRESENTAZIONE DEI RISULTATI CONSEGUITI (Entro Dicembre 2018).

UNITA’ ORGANIZZATIVE E DIPENDENTI INTERESSATI:

IL GRUPPO DI LAVORO SARA’ COMPOSTO DA TUTTO IL PERSONALE IN SERVIZIO NELL'AREA 1,
PRESSO GLI UFFICI: TURISMO E SPETTACOLO — GABINETTO DEL SINDACO; PROTOCOLLO E
MESSI NOTIFICATORI; SEGRETERIA GENERALE; AUSILIARI E CUSTODI;
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